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Guia Rapida de Soporte:

1 —Baje uno de los dos archivos que se encuentran en la pdgina:

1. EN el caso de DBI Soporte.exe, una vez descargado ejecutelo.
2. EN el caso de DBI Soporte.rar, debe descomprimirlo y luego ejecutar el archivo que quedd
descomprimido.

2 —El programa le indicara in Niumero de ID y un password. Los mismos deben ser pasados al
personal de DB Informatica para poder realizar el Soporte On line en su equipo.

Notas: Este soporte es sélo para clientes que lo hayan solicitado con anterioridad y registrados en
DB Informatica.

Si a usted le interesa este tipo de soporte, por favor comuniquese con la empresa para informarle
como es el funcionamiento del mismo.

DB Informatica — Rivadavia 90 Maipu — Mendoza — www.dbinformatica.com.ar — email:
servicio@dbinformatica.com.ar




